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ETTEKIRJUTUSE TÄITMISE KONTROLLI 
PROTOKOLL 
 
 

 
 

Sotsiaalkindlustusamet (SKA) teostas 2023. a novembris Pihlakodu ASi Tabasalu Pihlakodus 
(Tabasalu Pihlakodu) riikliku järelevalvet, et kontrollida väljaspool kodu osutatava 
üldhooldusteenuse (hooldusteenus) osutamist sotsiaalhoolekande seaduses ja 
sotsiaalkaitseministri 19.06.2023 määruses nr 36 "Nõuded väljaspool kodu osutatavale 
ööpäevaringsele üldhooldusteenusele" sätestatud nõuete täitmist.  
 
Järelevalve tulemused on kirjeldatud 31.01.2024 järelevalve aktis nr 5.1-3/42464-4. SKA tegi 
Tabasalu Pihlakodule 12.02.2024 ettekirjutuse nr 5.1-3/42464-7. Ettekirjutuses kohustati 
Tabasalu Pihlakodu täitma SHS § 22 lõiget 3, mille kohaselt hooldustöötaja juhendab 
abihooldustöötaja tööd. Ettekirjutuse täitmise tähtaeg oli 01.04.2024. 
 
Tabasalu Pihlakodu esitas 27.03.2024 ettekirjutuse täitmise dokumendid, mis on registreeritud 
dokumendihaldussüsteemis Delta nr 5.1-3/42464-8. 
 
SKA tuvastas, et Tabasalu Pihlakodu on määratud tähtajaks täitnud ettekirjutuse nr 5.1-
3/42464-7.    
 
ETTEKIRJUTUSE TÄITMISE KONTROLLIMISE KOKKUVÕTE 
 
Ettekirjutusega pandud kohustus: 
Tagada, et hooldusteenuse osutamisel töötaks abihooldustöötaja hooldustöötaja 
juhendamisel. 
 
Tabasalu Pihlakodu esitas 27.03.2024 hooldus- ja abihooldustöötajate tööajatabelid (esimene ja 
teine korrus) perioodil 01.03.- 30.04.2024 ning lisas täiendavad selgitused ettekirjutuse täitmise 
kohta. Tabasalu Pihlakodus toimub alates 01.03.2024 hooldusteenuse osutamine 
korrusepõhiselt (varasemalt toimus osakonnapõhiselt).  
 
Majandustegevuse registri 02.04.2024 andmetel töötab Tabasalu Pihlakodus 63 hooldustöötajat, 
kellest 15 on abihooldustöötajad.  
 
Esitatud tööajatabelitest nähtub, et nii esimesel kui teisel korrusel on tagatud abihooldustöötajate 
juhendamine hooldustöötajate poolt. Esimesel korrusel on ühel ööpäeval tööl üldjuhul seitse 
hooldustöötajat (viis töötajat 24 tundi ja kaks töötajat 12 tundi), kellest üks-kaks on abihooldajad. 
Teisel korrusel on ühel ööpäeval tööl 10 hooldustöötajat (viis või kuus töötajat 24 tundi, kaks 
töötajat 12 tundi ja kaks töötajat 10 tundi), kellest abihooldajaid on kuni viis. 
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SKA seisukoht: ettekirjutus on täidetud. 
 
 
 
(allkirjastatud digitaalselt)  
Kadri Plato  
järelevalve peaspetsialist  
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